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A sucessido de revolugbes que tem caracterizado a ewlugdo da nossa sociedade,
nomeadamente a agricola, a industrial e, actualmente, a da informacéo, conduziu-nos aquela
que é hoje denominada de sociedade da informagdo e do conhecimento. Esta sociedade, que
tem ainformacgéo por elemento estruturante, alterou profundamente os mais diversos sectores
de actividade econdmica e, suportada pelas novas tecnologias de infomacgdo e comunicagao,
tera, também, um papel fundamental no ambito do desenvolvimento local em meio rural, com a
multiplicidade de fungdes e objectivos que este conceito abrange.

A informacédo, e ndo a terra, o trabalho ou o capital, € actualmente considerado o recurso mais
escasso pelas organizagbes e aquele que, quando gerido de forma eficdente, ciia vantagens
competitivas para as mesmas num ambiente global cada vez mais concorrendial. Embora o
campo do desenvolvimento local em meio rural ndo se restrinja as organizagdes que agem
nessa envolvente, em ultima analise, o desenvolvimento desse espago estara dependente da
sua viabilidade e sustentabilidade no longo prazo.

As experiéncias na utilizagdo das tecnologias de infomagdo e comunicagdo em prole do
desenvolvimento local em meio rural se, por um lado, demonstraram o potendal que as
mesmas encerram, por outro, deixam antever grandes dificuldades para que estas tecnologias
atinjam os objectivos e produzam os retornos que justifiquem os investimentos realizados.

De facto, embora as tecnologias disponibilizem, actualmente, possibilidades praticamente
ilimitadas de desenvolver sistemas de informacido e comunicagdo extremamente elaborados, a
questdo da sua capaddade de cumpriir a fungdo para que foram concebidos permanece. No
caso concreto do desenvolvimento local em meio rural esta questdo ganha uma importancia
crucial, especialmente face as caracteristicas especificas do mundo rural naconal que coloca
desafios acrescidos quanto a sua capaddade para firarpartido destas tecnologias.

Neste contexto, sera extremamente importante conhecer os modelos que ja fomam ensaiados
tendo em vista, ndo s definir boas praticas mas, mais importante, evitar os erros do passado e
aproveitar esse s ensinamentos para mais rapidamente e com maior probabilidade de sucesso,
desenvolver sistemas de informagido e comunicagdo que contribuam para o desenvolvimento
rural futuro.

Embora as possibilidades de utilizacdo das novas tecnologias de informagao e comunicagao
para promover o desenvolvimento rural sejam inimeras, vamos apenas referir quatro modelos
possiveis, seguindo a proposta do Observatério Europeu LEADER (Cadernos do Observatorio,
Nr. 4, 2000).

Tecnologias de informagao e comunicagdo para reforgar as actividades existentes

As tecnologias de informacgido e comunicagdo neste modelo sao utilizadas para reforcar
as actividades tradicionalmente desenwolvidas nas zonas rurais, como sejam a
agriaultura, a silvicultura, etc., bem como as actividades das fileiras de produgéo
envolvidas, por exemplo as agro-industrias, e também actividades ndo ligadas ao
sector primaro, como o tuismo, o artesanato, etc. que tém ganho uma importanda
crescente nos ultimos anos. Assim, estas tecnologias, se utilizadas correctamente,
podem manter ou mesmo criar vantagens competitivas para determinadas actividades
desenvolvidas no mundo rural que, caso contrario, seriam inviaveis economicamente.

Tecnologias de informacao e comunicag¢ao para explorar as novas oportunidades

Neste modelo estas tecnologias suportam o desenvolvimento de novas actividades em
rede. Neste contexto de conedtividade abrem-se inumeras possibilidades de criagdo de
novos produtos e servigos, como é exemplo o teletrabalho e, associado a este, por
exemplo o desenvolvimento de projectos “around the dock”, situagao esta em que,
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pessoas localizadas em diferentes fusos horarios, realizam de forma continua, 24 sobre
24 horas, uma determinada tarefa em teletrabalho sem haver necessidade de qualquer
uma delas trabalhar fora do horario normal de trabalho das 9 as 5.

Tecnologias de informacdo e comunicagao para melhorar os servigcos de proximidade

As modemas tecnologias de informag&o e comunicagdo podem, também, ser utilizadas
para beneficdar as zonas rurais no que se refere ao acesso a servigos que
anteriomente lhes estavam vedados por questdes de ordem geografica, bem como
desenvolver novos servicos. Neste campo ganham espedal importanda os
denominados modelos de relacionamento Administragdo Central — Cidaddo e a
tele-medicina.

Estabelecimento de uma rede electronica de agentes sécioeconémicos

Neste ulimo modelo promove-se a utilizagdo das tecnologias de informacgéo e
comunicagao para estabelecer redes de comunicagao enwolvendo diferentes agentes
que se reladonam numa area de interesse determinada, promovendo a trocas de
ideias, a divulgacdo de oportunidades, intercAmbio de experiéndas, etc. Este ultimo
modelo tem no contexto do desenvolvimento local em meio rural, mais concretamente
na area de intervengdo do Programa LEADER+, um campo fértii e promissor de
actuacgao.

Para terminar, apesar de estarmos convictos do potendal das tecnologias de infomacio e
comunicacado para suportar o desenvolvimento rural, sera necessario um grande esforgo para
promover a sua divulgagao, adopcao e ufilizagdo no meio rural, meio este com caracteristicas
que colocam grandes interrogagdes quanto a sua real capacidade de, autonomamente, tirar
parido deste potencial, uma vez que o factor critico de sucesso sdo, cada vez mais, as
pessoas. De facto, é necessario lidar com questbes a trés niveis:

= Sodal - existem as competéndas para tirar partido das tecnologias ?

= Econémico - existe capacidade financeira para efectuar os investimentos necessarios ?

= Tecnoldgico -0 acesso a tecnologia e a Internet esta disponivel ?

Estas questbes tém sido alvo de prolongado debate, como aconteceu no inicio do ano em
Valénda (Espanha), onde a Comissdo Europeia organizou um conferénda infitulada
“Sociedade da Informagdo como um Factor Chave para o Desenvolvimento Rural” com dois
objectivos: um de natureza politica, que consistiu em reunir os decisores da Comissido
Europeia e dos estados membros para obter uma plataforma de consenso quanto a fomasde
cooperagdo e coormenagdo das inidativas individuais nesta area, e outo, do foro
socio-econémico, que visou juntar os agentes da Socdedade da Infomacgao e a comunidade do
Desenvolvimento Rural tendo em vista promover a troca de expeliéncias e de boas praticas na
utilizacdo das tecnologias de infomagéo e comunicagao nas areas rurais.

As conclusdes finais desta conferénda foram resumidas na denominada “Dedaragdo de
Valénca” que defende que a promocao da Sociedade da Informagido nas Areas Rurais
implicara a definicdo dara de trés prioridades principais que deverao ser alvos de accgbes
concrefas:

*= Infra-estruturas e servigos

= Sectorstradicionais e oportunidades de novos negécios

» Sodedade do conhecdmento para todos
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